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“Desafios para o cuidado da Pessoa com Deficiéncia”

Pessoa com Deficiéncia: desafios para o
cuidado de qualidade e a seguranca
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Percurso proposto

Marcador social da Deficiéncia

Capacitismo na saude — relatos

Promoc¢ao da Saude
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MARCADOR SOCIAL DA DEFICIENCIA NO BRASIL

BARREIRAS A PARTICIPAGAO INTERSECCIONALIDADE: GENERO, RACA E DEFICIENCIA
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Capacitismo na saude

ALGUNS RELATOS:

Hora da Noticia

Saude da mulher

Direitos e Saude sexual

Atencao ao aleitamento materno
Invisibilizacao

Desumanizacao




Capacitismo na saude materno-infantil

1. Relato de mulher com deficiéncia visual

“Serd que vocé teria como me ajudar? Me ajudar a achar um médico ou médica, uma enfermeira, alguém
especializado em amamentacao e cuidado do recém-nascido que se disponibilizasse a fazer uma palestra
Na Nossa associacao... para as maes cegas e com baixa visao? Alguém que soubesse, sabe, ensinar para
guem nao enxerga...

A gente nao acha informagao facil ndo. O conteudo é sempre apoiado em imagens nao descritas, na
realidade as pessoas nem esperam que a gente engravide. A gente ouve cada coisa...

Na nossa associacao tem umas mulheres que estao passando dificuldades com seus bebés, nao
deveriamos ser nds, que ndo somos da saude, as responsaveis por levantar / adaptar esse tipo de
informagao. Lei a gente tem, agora esta na hora de cumprir... as gestantes estao ansiosas, as novas
maes também... Isso é uma violéncia...

Vocés conseguiriam nos indicar alguém bacana?”

“Pais cegos possuem dificuldades semelhantes aos videntes, porém com ’
demandas especificas, associadas ao manuseio de utensilios e oferta & \ v
segura e satisfatoria de alimentos” tavareset al, 2020 apud Pagliuca et. al, 2000 N\

Desmame precoce em fung¢ao da falta de informacgao acessivel e apoio v (

(falta de materiais de ap0io0) pias etal, 2018 | 7

lustragoes: Janna Brilyantova



Saude materno infantil - processo impregnado por

ideologias
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Qual a vida que vale nascer?
Qual bebé amamentar?

@ DIAGNOSTICOS PRE-NATAIS

@ GESTACOES COM SD

@ NASCIMENTOS COM SD

*2011 sem pesquisa DNA fetal sangue materno



Processos sociais perpassados por estigmas
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Conhecendo o capacitismo na saude

Corponormatividade > Falta de conhecimento e interesse >> invisibilizacao;
Reducao da pessoa a sua deficiéncia (sem olhar as especificidades da mesma)
Cuidado perpassado por estigmas

Trabalhadores de saude nao qualificados para cuidado inclusivo - servigos e
conteudos inadequados ou inacessiveis

Desconhecimento de diretrizes clinicas especificas e de TA disponiveis
Homogenizagcao de grupo heterogéneo

Falta de acessibilidade

Acesso e qualidade influenciadas funcionalidade, género, raca, etnia, SS ...

Invisibilizacao nas politicas, estratégias e agoes universais

O que é necessadrio para promover a saude da pessoa com deficiéncia?



Promovendo a saude

Reconhecimento da violagao dos direitos na estrutura social.

Sensibilizacao dos profissionais — linguagem déficit e mitos X o direito a saude.
Acoes de acolhimento e escuta e para inclusao e empoderamento.

Desenvolvimento e uso de tecnologias assistivas para efetivar o processo de
comunicag¢ao e ensino-aprendizagem (desenvolvimento + valida¢ao participativa).

Cuidado e informacgao acessiveis (linguagem simples, Libras, Braille, CAA...).

EU ME SINTO
ACOLHIDO BEN

ANGUSTIADO NAC TEM NA PRANCHA
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Promoc¢ao da saude

Cuidado e informacgoes acessiveis (CAA, linguagem facil, linguagem simples...
O cuidado voltado para a autodeterminacao e a autonomia

Nao pressuponha incapacidade

Envolva terceiros, se for o caso, para apoiar o entendimento

Preste atencao para as especificidades de saude e vulnerabilidade social
Avalie se ha especificidades de saude invisibilizadas no cotidiano do cuidado.
Trate o ser humano na sua integralidade — bolsa colostomia

Tempo ampliado e maior frequéncia de visitas e consultas ****

Incluir a familia e demais cuidadores, quando for o caso, nas orientagoes sobre
o cuidado de saude da pessoa, GARANTINDO O PROTAGONISMO DA MESMA.

Produzir contetido e orientagdo ACESSIVEIS para as redes sociais 12 e 23



INTERVENCOES

QUALIFICACAO DOS SERVICOS:

Produg¢ao de informagoes considerando a diversidade humana (mapeamento e
escuta) >> Mapeamento dos apoios disponiveis

Vinculo e cuidado humanizado
Producdo de apoio deve considerar a segregacao / exclusdo social (psi +)
Servicos de informag¢ao e acompanhamento acessiveis

Programas p efetivacao da qualidade e seguranca: olhar especifico e
acompanhamento das taxas de sucesso



INTERVENCOES

QUALIFICACAO DOS TRABALHADORES:

Exercicio da escuta, acolhimento, promoc¢ao de rodas de conversa
Estratégias adaptativas, equipamentos e apoios adequados (TA)
Inclusao da tematica na rotina do trabalhador

Desenvolver competéncias de comunicagao

Acgoes para sistematizacao de TA disponiveis e necessarias

Acolher, apoiar, informar e acompanhar (rede primaria e secundaria)

Tempo e frequéncia de visitas e consultas > p aprimorar a autoeficacia;



CAA — consulta Zilda ARNS

CONSULTA DORES NO DOR DE CABECA
CORPO (VERSO)
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INTERVENCOES

CAMPANHAS

Combate a corponormatividade

Combate ao capacitismo e elimina¢ao do uso de terminologias estigmatizantes
Cuidado e informacgao acessiveis

Ampliar a representacao da diversidade humana nas campanhas de saude

P&D
Producao de equipamentos e conhecimento para adaptac¢ao dos servigos

Desenvolver meios tecnoldgicos, metodoldgicos e pedagodgicos (TA) p qualidade e
seguranca - cordel, 3D, games...

Técnicas para a seguranga familiar



Cartazes Anticapacitistas

COMBATA
O CAPACITISMO

A DEFICIENCIA E UM PRODUTO SOCIAL

A Sficken 0 CO ma M no o de

m natuaizadas.

. u.w.ul-w s diredtos humanos e priva COM BATA

do conmvivio com toda a divers @ humana

NATURALIZAR A EXCLUSAO E ANTIETICO E DEPOE CONTRA o upAc lTlSMo

A HUMANIDADE DE QUEM O FAZ

i A NAO USE CARACTERISTICAS DAS PESSOAS COMO
PESSOAS COM DEFICIENCIA NAO TEM AS MESMAS Amm PEJORATIVAS

CARACTERISTICAS Dipressdes precanceRUCSas coma: “sa fEzer da SUIKDC”, “parece que & coga”,

a 0 0 s diferanciados em funglio do defick ca “dar urna de Jodo sern brage®, “deu mancads®, “estd multo autista®, *fingir
demdncia®, “retardado”, “sam pemas pars®, “colocar o projeto de pd®, quando
usadas, diminuem ou criticam outras pessoas.

REFLITA SOBRE SUA FALA E TIRE AS EXPRESSOES PRECONCEITUGSAS DE
SEU VOCABULARID

RECONHEGCA A EXISTENCIA DE MARCADORES SOCIAIS E ATUE PARA
ELIMINAR BARREIRAS A PARTICIPACAQ

NAO DESUMANIZE

Nunca use palavias OfeNEVag, PreconcaltUGsas Ou CoONdescandentos Como
Irmagdo, doente, especiad, anja.

Mesmo guandae bem-intencionadas, tals cxpressies desurmantzam o

nilc devem ser utiliizadas. A pessos vam antes da deficidncia ou de ocutia
caracteristica. EMAc, fale DOSSOs COgR, DRSS08 SUMR, PESSOR autista.

SEMPRE PERCUNTE AS PESSOAS COMO PREFEREM SER CHAMADAS
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COMBATA
O CAPACITISMO
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A DEFICIENCIA NAO DEFINE

A PERSONALIDADE DA PESSOA

Uvre-s= do mito de que: pessoas com deficiénca sho catinhosas ou
agressivan Potsoas com doficdncia, como qUaEqQUOr QUL 30 divorsas.
© Taio de teterm wma ou outrs deficiéncia NBo esta relsconade com
carnctstisticas como afatuesidade, passhadade, ngressividade..

Pessoas, com ou sam daficidncia, sdo plurals

EVITE GENERALIZACOES

NAO RESUMA A PESSOA A SUA DEFICIENCIA

Nio dofina a pessoa pela sua deficncia Ela ¢ apenas uma carscloerisncs
SO LANLAS OULINE (U sakl pesson POsSL, Abrs sus cabegn pars 4
diversiiado de formas de @star no munda, 4o B COMmUMNCar, e sarender,
de bincar. Nbo limite suss roces a Um (nico padrio de exsténcia,




0 QUE A ATENGAO

PRIMARIA A SAUDE PODE FAZER?

PESSOA COM OU SEM DEFICIENCIA PROTAGONIZA 0 SEU CUIDADO!!!

« Conteudos recomendados para usuarios: sexualidade, menstruac¢ao, masturbacao,
contracepcao, IST e sintomas, gravidez e cuidado com as criancas, sintomas de
menopausa, interacdées medicamentosas, autocuidado e autoprotecao, idade de
consentimento, identidade de género, orientacao sexual, comportamentos aceitaveis,
protocolo de identificacao de violéncia;

« Conteudo para cuidadores e familiares: sexualidade como um direito e uma questao de
saude; orientacao quanto a estigmas, apoios e suportes necessarios;

- Acoes educativas para autoprotecdo contra abusos (‘Eu me protejo’ e outras).
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QUALIFICAGAO DA EQUIPE

+ Educacao permanente dos trabalhadores: protocolo de identificacao de
tecnologias assistivas, técnicas para comunicacao, e ressignificagao social
com foco na orientacao comunitaria e na competéncia cultural;

+ Sexualidade presente ao longo da vida: sadde sexual ndo se restringe a
corpos adultos;

* Qualificacao para: coordenacao do fluxo de cuidado, busca ativa da
populacdo, identificacdo de tecnologias assistivas necessarias e
estabelecimento de vinculo;

+ Comunicacao acessivel nos estabelecimentos de saude e no processo de
cuidado: linguagem simples, Libras, etc.;

* Localizacao dos pontos de estresse relacionados a barreiras sistémicas e

monitoramento da qualidade e satisfacao dos servicos;

+ Realizacao de rodas de conversa para ampliar a escuta, com participacao
de pessoas engajadas nos movimentos sociais e dos usuarios, além da
equipe de saude de referéncia.



A Linguagem Simples Como usar esse livro Si m ples ASSi m

2 uma técnica

que facilita Cada capitulo & separado
0 acesso a informagao, por cor @ Imagem:
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Voce val encontrar os simbolos:

A Linguagem Simples € um recurso
para facilitar o acesso a informacao.

E importante especialmente SI M P LES ASSI M f:orlzunr:Tﬁjocom

em questoes de utilidade publica,
como saude, por exemplo.

A Linguagem simples
combate a desigualdade,
promove a autonomia e a cidadania.
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Com as orientacgOes faceis de seguir deste guia
voce vai aprender a usar a Linguagem Simples
e fazer sua mensagem chegar a mais pessoas.
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Conhecimento e boas praticas

Instrumentos para > participacao de pessoas com DI severa e

com necessidades complexas de comunicacao

Sintomas COVID (SMPD RJ)

20
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CORIZA GARGANTA

FALEA DE OLFATO

FALTA DE PALADAR

DIARREIA CANSACO
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Video vacinagao

acessivel
https://drive.google.com/open?id=1iBn

HJSnosUnccdCOsC2EalL2kGLfzhRHt&aut

huser=flavia%40udiversidade.com&usp

NADA, \EST(')U BEM| NAOESTANA PRAHA

Karla Simdo - Lab. Tecnologia Assisiva SMPD Rio

Fonte: Boardmaker7, Ministério da Salde

=drive fs


https://drive.google.com/open?id=1iBnHJSnosUnccdCOsC2EaL2kGLfzhRHt&authuser=flavia@udiversidade.com&usp=drive_fs

Datas importantes relacionadas as Reconhecimento do Dia nacional
ressoascomdefisénca | de luta no calendario da ENSP —
arbfertal/acessbiiale/dutas Importartes | ACAO CIDADANIA NA MARE
Capitulo sobre Educag¢do da LBl em 23 de setembro de 2023

Linguagem Simples.

http://www.inclusive.org.br/arquivos/32325

Materia Radis sobre
Inclusao ....

12 CONFERENCIA LIVRE NACIONALDE  UEEERLEL e
SAUDE DA PESSOA COM DEFICIENCIA  [RAdaaradh

internacional da sindrome

de Down)
https://radis.ensp.fiocruz.br/index.
php/home/reportagem/conosco-e- &
nao-por-nos
https://radis.ensp.fiocruz.br/index.
php/home/reportagem/conosco-e-
nao-por-nos-tambem-na-saude

https://radis.ensp.fiocruz.br/index.
YouTube ENSP php/home/reportagem/nos-os-
invisiveis
3 de dezembro de 2021 - dia Matéria Radis por vir
internacional da Pessoa com deficiéncia :
Evento 2022 - Link:
https://www.youtube.com/watch?v=kpd)J
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https://radis.ensp.fiocruz.br/index.php/home/reportagem/conosco-e-nao-por-nos
https://radis.ensp.fiocruz.br/index.php/home/reportagem/conosco-e-nao-por-nos-tambem-na-saude
https://radis.ensp.fiocruz.br/index.php/home/reportagem/nos-os-invisiveis

Termino agradecendo
Ao nosso pai soberano
Que fez o céu e a terra
Sem cometer um engano

Nao seja indiferente

Nonato

Araujo Porque pra lidar com gente
(,i #w‘:o Araujo AP ¢
5 ;a Agosto Dia Naclonal da Satde. Xilogravura de BaSta apenas ser HUMANO
At (R el o i P, e ot e &
desconhecida por muitos minha histdela, mau objetivo
mesmo & fazer Arte! Edson '

Oliveira Brilyantova

Homenageando alguns dos nossos artivistas!!

Lais S Costa (21) 98117-1881
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