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“Desafios para o cuidado da Pessoa com Deficiência”
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Percurso proposto

Marcador social da Deficiência

Capacitismo na saúde – relatos 

Promoção da Saúde

Intervenções

E alguns convites...
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ALGUNS RELATOS:

Hora da Notícia

Saúde da mulher

Direitos e Saúde sexual

Atenção ao aleitamento materno

Invisibilização

Desumanização

...
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Capacitismo na saúde

Ilustrações: Janna Brilyantova



1. Relato de mulher com deficiência visual

“Será que você teria como me ajudar? Me ajudar a achar um médico ou médica, uma enfermeira, alguém 

especializado em amamentação e cuidado do recém-nascido que se disponibilizasse a fazer uma palestra 

na nossa associação... para as mães cegas e com baixa visão? Alguém que soubesse, sabe, ensinar para 

quem não enxerga...

A gente não acha informação fácil não. O conteúdo é sempre apoiado em imagens não descritas, na 

realidade as pessoas nem esperam que a gente engravide. A gente ouve cada coisa...

Na nossa associação tem umas mulheres que estão passando dificuldades com seus bebês, não 

deveríamos ser nós, que não somos da saúde, as responsáveis por levantar / adaptar esse tipo de 

informação. Lei a gente tem, agora está na hora de cumprir... as gestantes estão ansiosas, as novas 

mães também...  Isso é uma violência...

Vocês  conseguiriam nos indicar alguém bacana?”                                                  
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Capacitismo na saúde materno-infantil

Ilustrações: Janna Brilyantova

“Pais cegos possuem dificuldades semelhantes aos videntes, porém com 

demandas especificas, associadas ao manuseio de utensílios e oferta 

segura e satisfatória de alimentos”  Tavares et al, 2020 apud Pagliuca et. al, 2009

Desmame precoce em função da falta de informação acessível e apoio 

(falta de materiais de apoio) Dias etal, 2018
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Saúde materno infantil - processo impregnado por 
ideologias

HORA DA NOTÍCIA –
insatisfação por parte de 
mães de crianças com 
deficiência

PRÁTICAS EUGÊNICAS E 
JULGAMENTO

Qual a vida que vale nascer? 
Qual bebê amamentar?
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Janna 
Brilyantova

Pesquisa Google: "PRANCHA DE CAA"

Pesquisa Google: "PRANCHA DE CAA" -
SEXO, NAMORO, RELACIONAMENTO 

Processos sociais perpassados por estigmas

https://www.google.com/search?q="PRANCHA+DE+CAA"+&tbm=isch&ved=2ahUKEwjW_MrnyM75AhUHN7kGHZr5AC4Q2-cCegQIABAA&oq="PRANCHA+DE+CAA"+&gs_lcp=CgNpbWcQAzIECAAQHlCZB1jlC2CkDmgAcAB4AIABZ4gBiQOSAQMyLjKYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ8ABAQ&sclient=img&ei=Ajz9YtbzNIfu5OUPmvOD8AI&bih=700&biw=1583&hl=pt-BR
https://www.google.com/search?q="PRANCHA+DE+CAA"+&tbm=isch&ved=2ahUKEwjW_MrnyM75AhUHN7kGHZr5AC4Q2-cCegQIABAA&oq="PRANCHA+DE+CAA"+&gs_lcp=CgNpbWcQAzIECAAQHlCZB1jlC2CkDmgAcAB4AIABZ4gBiQOSAQMyLjKYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ8ABAQ&sclient=img&ei=Ajz9YtbzNIfu5OUPmvOD8AI&bih=700&biw=1583&hl=pt-BR
https://www.google.com/search?q="PRANCHA+DE+CAA"+-+SEXO,+NAMORO,+RELACIONAMENTO&tbm=isch&ved=2ahUKEwjX0srgyM75AhWqOLkGHc_NBPQQ2-cCegQIABAA&oq="PRANCHA+DE+CAA"+-+SEXO,+NAMORO,+RELACIONAMENTO&gs_lcp=CgNpbWcQAzoECAAQHlDSBliuUGCSU2gDcAB4AIABiwGIAa8ckgEFMTEuMjSYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ8ABAQ&sclient=img&ei=9Dv9YteIC6rx5OUPz5uToA8&bih=700&biw=1583&hl=pt-BR
https://www.google.com/search?q="PRANCHA+DE+CAA"+-+SEXO,+NAMORO,+RELACIONAMENTO&tbm=isch&ved=2ahUKEwjX0srgyM75AhWqOLkGHc_NBPQQ2-cCegQIABAA&oq="PRANCHA+DE+CAA"+-+SEXO,+NAMORO,+RELACIONAMENTO&gs_lcp=CgNpbWcQAzoECAAQHlDSBliuUGCSU2gDcAB4AIABiwGIAa8ckgEFMTEuMjSYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ8ABAQ&sclient=img&ei=9Dv9YteIC6rx5OUPz5uToA8&bih=700&biw=1583&hl=pt-BR


Corponormatividade > Falta de conhecimento e interesse >> invisibilização;

Redução da pessoa à sua deficiência (sem olhar as especificidades da mesma) 

Cuidado perpassado por estigmas 

Trabalhadores de saúde não qualificados para cuidado inclusivo  - serviços e 

conteúdos inadequados ou inacessíveis

Desconhecimento de diretrizes clínicas específicas e de TA disponíveis

Homogenização de grupo heterogêneo

Falta de acessibilidade 

Acesso e qualidade influenciadas funcionalidade, gênero, raça, etnia, $$ ...

Invisibilização nas políticas, estratégias e ações universais

O que é necessário para promover a saúde da pessoa com deficiência? 

...
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Conhecendo o capacitismo na saúde



Reconhecimento da violação dos direitos na estrutura social.

Sensibilização dos profissionais – linguagem déficit e mitos X o direito à saúde.

Ações de acolhimento e escuta e para inclusão e empoderamento.

Desenvolvimento e uso de tecnologias assistivas para efetivar o processo de 

comunicação e ensino-aprendizagem (desenvolvimento + validação participativa).

Cuidado e informação acessíveis (linguagem simples, Libras, Braille, CAA...).
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Promovendo a saúde 



 Cuidado e informações acessíveis (CAA, linguagem fácil, linguagem simples...

 O cuidado voltado para a autodeterminação e a autonomia

 Não pressuponha incapacidade

 Envolva terceiros, se for o caso, para apoiar o entendimento 

 Preste atenção para as especificidades de saúde e vulnerabilidade social

 Avalie se há especificidades de saúde invisibilizadas no cotidiano do cuidado.

 Trate o ser humano na sua integralidade – bolsa colostomia

 Tempo ampliado e maior frequência de visitas e consultas ****

 Incluir a família e demais cuidadores, quando for o caso, nas orientações sobre 

o cuidado de saúde da pessoa, GARANTINDO O PROTAGONISMO DA MESMA.

 Produzir conteúdo e orientação ACESSÍVEIS para as redes sociais 1as e 2as
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Promoção da saúde



QUALIFICAÇÃO DOS SERVIÇOS:

Produção de informações considerando a diversidade humana (mapeamento e 
escuta) >> Mapeamento dos apoios disponíveis 

Vínculo e cuidado humanizado 

Produção de apoio deve considerar a segregação / exclusão social (psi +)

Serviços de informação e acompanhamento acessíveis

Programas p efetivação da qualidade e segurança: olhar específico e 
acompanhamento das taxas de sucesso

INTERVENÇÕES



QUALIFICAÇÃO DOS TRABALHADORES:

Exercício da escuta, acolhimento, promoção de rodas de conversa

Estratégias adaptativas, equipamentos e apoios adequados (TA)  

Inclusão da temática na rotina do trabalhador

Desenvolver competências de comunicação 

Ações para sistematização de TA disponíveis e necessárias

Acolher, apoiar, informar e acompanhar (rede primária e secundária)

Tempo e frequência de visitas e consultas > p aprimorar a autoeficácia;

INTERVENÇÕES



CAA – consulta Zilda ARNS

Inserir pranchas ubs catete e 

Zilda arns
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✔ ENCONTROS INTERSUBJETIVOS –

Pranchas de CAA – APS Rio ** SMPD ++ Fiocruz

levantamento fluxo comunicação em 2 UBS 

confecção pranchas 

validação e capacitação equipes UBS e SMS



CAMPANHAS 

Combate à corponormatividade

Combate ao capacitismo e eliminação do uso de terminologias estigmatizantes

Cuidado e informação acessíveis 

Ampliar a representação da diversidade humana nas campanhas de saúde

P&D

Produção de equipamentos e conhecimento para adaptação dos serviços

Desenvolver meios tecnológicos, metodológicos e pedagógicos (TA) p qualidade e 
segurança – cordel, 3D, games...

Técnicas para a segurança familiar
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INTERVENÇÕES
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Cartazes Anticapacitistas
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Ilustrações: Janna Brilyantova

estabelecimento de vínculo

 Comunicação acessível nos estabelecimentos saúde e 

no processo de cuidado: linguagem simples, Libras...

 Localização dos pontos de estresse relacionados a 

barreiras sistêmicas e monitoramento da qualidade;

 Realização de rodas de conversa para ampliar a 

escuta, com participação de pessoas engajadas nos 

movimentos sociais e dos usuários, além da equipe de 

saúde de referência.



Simples Assim
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FORMAÇÃO
13/09/23
9 as 12:30 

OAB Rio e online



VERSÃO ACESSÍVEL: https://www.arca.fiocruz.br/handle/icict/53474

Cordel:
Edson Oliveira
Xilogravura:
Nonato Araújo



Instrumentos para > participação de pessoas com DI severa e 
com necessidades complexas de comunicação

Sintomas COVID (SMPD RJ)
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Conhecimento e boas práticas

Vídeo vacinação 
acessível 
https://drive.google.com/open?id=1iBn
HJSnosUnccdCOsC2EaL2kGLfzhRHt&aut
huser=flavia%40udiversidade.com&usp
=drive_fs

https://drive.google.com/open?id=1iBnHJSnosUnccdCOsC2EaL2kGLfzhRHt&authuser=flavia@udiversidade.com&usp=drive_fs


E mais alguns...
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Datas importantes relacionadas às
Pessoas com deficiência
https://www2.camara.leg.br/a-camara/estruturaadm/gestao-na-
camara-dos-deputados/responsabilidade-social-e-
ambiental/acessibilidade/datas-importantes

Capítulo sobre Educação da LBI em 
Linguagem Simples.
http://www.inclusive.org.br/arquivos/32325

3 de dezembro de 2021 – dia 
internacional da Pessoa com deficiência
Evento 2022 – Link: 
https://www.youtube.com/watch?v=kpdJ
a7pw0D4

21 de setembro – dia nacional de luta da 
pessoa com deficiência
Evento 2022 - Link: 
https://www.youtube.com/watch?v=VeS
XnTpdPE4

Reconhecimento do Dia nacional
de luta no calendário da ENSP –

AÇÃO CIDADANIA NA MARÉ

23 de setembro de 2023

YouTube ENSP

Matéria Radis sobre 
Inclusão ....
Matérias Radis sobre o 
21/3 de 2023 (dia 
internacional da síndrome 
de Down)
https://radis.ensp.fiocruz.br/index.
php/home/reportagem/conosco-e-
nao-por-nos
https://radis.ensp.fiocruz.br/index.
php/home/reportagem/conosco-e-
nao-por-nos-tambem-na-saude
https://radis.ensp.fiocruz.br/index.
php/home/reportagem/nos-os-
invisiveis

Matéria Radis por vir

1ª CONFERÊNCIA LIVRE NACIONAL DE 
SAÚDE DA PESSOA COM DEFICIÊNCIA

https://radis.ensp.fiocruz.br/index.php/home/reportagem/conosco-e-nao-por-nos
https://radis.ensp.fiocruz.br/index.php/home/reportagem/conosco-e-nao-por-nos-tambem-na-saude
https://radis.ensp.fiocruz.br/index.php/home/reportagem/nos-os-invisiveis


Termino agradecendo

Ao nosso pai soberano

Que fez o céu e a terra

Sem cometer um engano

Não seja indiferente

Porque pra lidar com gente

Basta apenas ser HUMANO 

Homenageando alguns dos nossos artivistas!!

Laís S Costa (21) 98117-1881
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Nonato
Araújo

Edson 
Oliveira

Janna 
Brilyantova


