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Por onde comecar...

» Importante definir :

Quais os focos de atuacao do Controle de Infeccoes
Escopo de atuacao

Quais as prioridades do Programa de Controle de Infeccoes
Volume de procedimentos, repercussao da infeccéo, caso ocorra

Qual nosso desempenho: Como estamos hoje?
Indicadores ou Indicativos de oportunidades de melhoria

Onde queremos chegar
Quais sao as nossas metas



Abordagem...




Abordagem...

» Populacao alvo
» Abordagem diferente para populacdes especificas
» Adequar linguagem
» Adaptar contetudo
» Estabelecer formas
de confirmar a
apropriacao do
conhecimento




Requisitos de um treinamento

» Conteudo técnico

» Metodologia
Conhecimento

Capacidade de estabelecer linha de raciocinio S&o habilidades
: ~ : passiveis de serem
Capacidade de expressao do conhecimento e ——

Didatica
Empatia



Podem ser
pouco
atraentes




Como voceé gostaria
de ser treinado?

Exercite a empatia, ou seja, cologue-se no lugar do

publico alvo.

-Quais as formas mais eficientes de transmissao /
troca de conhecimentos

- Melhores horarios / carga horaria

- Material de apoio



Planejamento

» Matriz de treinamento

Estabelecer quais assuntos sao especificos para algum
publico alvo e quais sdo comuns

CRONOGRAMA DE TREINAMENTOS 2013
Més Assunto Area Publico-alvo Status

Janeiro

Medidas de bloqueio Epidemioldgico CTI Adulto Todos os profissionais OK
Fevereiro Medidas de bloqueio Epidemioldgico Unidades de Internagdo Enfermagem OK

Medidas de bloqueio Epidemioldgico Nutricdo Atendentes de nutricdo OK

Higiene das Maos Salas de Recuperacdo Enfermagem OK

Medidas de bloqueio Epidemioldgico Unidades de Internagdo Enfermagem OK

Medidas de bloqueio Epidemioldgico UCE Enfermagem OK
fVarco Medidas de bloqueio Epidemiolégico Prevencor Todos os profissionais OK

Nocdes de Controle de Infecgdo Institucional Todos os profissionais OK

bril Nocdes de Controle de Infecgdo CTl pediatrica Enfermagem P

r\ & Nocdes de Controle de Infeccdo Institucional Todos os profissionais P
hVIaio Higiene das Maos CTI Neonatal Todos os profissionais P

Cuidados com dispositivos Invasivos CTl Adulto Enfermagem P
Junho ~ - . —

Prevencdo de Infeccdo de sitio cirdrgico Centro Cirurgico Enfermagem P
Julho Medidas de bloqueio Epidemioldgico Fisioterapia Fisioterapeutas P
oS Higiene das Maos Banco Sangue Enfermagem P

Medidas de Bloqueio Epidemioldgico Servigo de Psicologia Psicélogas P
Setembro Precaucdo Padrdo CTI Adulto Enfermagem P
Outubro Precaucdo Padrdo UCE Enfermagem P
Novembro
Dezembro




Avaliacao da eficacia do treinamento

: * Processo
Indicadores | 4 toono
. » Aspectos relevantes
Indicativos » Objeto de observacao
Avaliagdo | l°onca
& * Pratica



Exemplo: PROGRAMA DE CERTIFICACAO
NO MANEJO DE CATETERES

* Auditoria inicial para conhecimento do momento atual. Avaliagao:
* Preparo de medicamentos.
Etapa 1 - Manipulacéo dos cateteres

» Capacitacdo de Enfermeiros e Técnicos de Enfermagem

» Objetivos: alinhamento e cumprimento de rotinas relacionadas a cateteres,
Etapa 2 esclarecimento de davidas, reducéo de taxas de infeccéo.

+ Leitura de todos os POTs e Normas relacionados ao manejo de cateteres vasculares.

Etapa 3

* Certificacao.
 Etapa A —Certificaco teodrica
 Etapa B — Certificacdo Pratica

* Retreinamento e Recertificacdo dos profissionais que nao atingiram percentual
necessario de conformidade.




Campanhas

» Preferéncia por acdes continuas

QUAIS OS RISCOS

DAS CAMPANHAS
VISUAIS?

» Sinalizacbes nao chamam a atencao
» Cartazes viram paisagem
» Objetivo nao compreendido pela populacéao alvo

Importante realizar teste piloto ou discutir a proposta e o

material visual com representantes da populacao alvo




