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Indicadores de Seguranca do Paciente -
Medicamentos

Titulo

Porcentagem de pacientes cujas reacdes adverssdiGamentos
conhecidas estdo documentadas na folha de preseti¢d
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Numero de pacientes cujas reacdes adversas aamestitos conhecidas
Definicao estdo documentadas na folha de prescricédo atumf porcentagem do
namero de pacientes na amostra.
Nivel
~ Processo
Informacao

Dimensao da
Qualidade

Escolha apropriada; uso seguro e efetivo

Numerador

Numero de pacientes cujas reacdes adversas aameditos (RAM)
estdo documentadas na folha de prescri¢ao atual.

Denominador

Numero de pacientes na amostra.

Definicéo de
Termos

RAM (Reacdo adversa a medicamentos) é definida cama resposta
nociva e nao intencional a um produto medicinal og@re em doses
normalmente usadas para a profilaxia, diagnostictmatamento de
doencas humanas ou para a restauracao, corregaodificacao da
funcéo fisioldgica” (WHO, 2005).

RAM conhecidas se referem a qualquer RAM identifecantes ou
durante a internacdo atual que tenha sido regsstragrontuario. Deve
ser documentada qualquer RAM gue possa influeasiaecisdes
terapéuticas futuras e que envolva medicamentiizadivs sob prescricd
meédica (inclusive vacinas), medicamentos vendigas grescricao ou
medicamentos da medicina complementar.

Documentada significa que o espaco especificolta e prescricao
atual foi preenchido de maneira consistente, comdatescrito abaixo:

* Se ndo ha RAMs conhecidas, isso deve ser docad®nt folha de
prescricdo como “nenhuma conhecida”.

» Se ndo ha informacdes conhecidas sobre o estaBAMbIs do paciente
por exemplo, se o paciente € incapaz de se comuisisa deve ser
documentado como “desconhecido”.

» Nos casos em que as reagfes pré&dasconhecidas, a reacao, tipo e

devem ser documentados explicitamente. Se o tipead#io ou a data sa

desconhecidos, isso deve ser documentado explaitignSe ndo ha
espaco suficiente para descrever o tipo de reagacdata de maneira
complet, deve ser incluida uma nota que remeta ao prmtl@ pacient
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para informacfes mais detalhadas.
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Racionalidade

O objetivo da documentacdo de RAMs é evitar maidae®s a paciente
gue ja apresentaram uma RAM prévia a um determimaatbcamento (o
similar). Os dados das avaliacfes feitas em "NewttSéd/ales” sobre o
"National Inpatient Medication Chart" (NIMC) mostneque o
preenchimento da documentacéo sobre RAMs ocorre 48te 85% das
vezes (NSW Health, 2006). Os incidentes que enwolv@dministracao
de um medicamento a pacientes com uma RAM conhacdae
medicamento continuam a ocorrer. A prevencao gdestans depende da|
disponibilidade de informacdes atualizadas e cot@pleo momento da

prescricao, fornecimento e administracao (Natidteslth Service, 2004).

[

Ajuste de Riscq

Estratificacao

Interpretacao

Este indicador avalia a efetividade de processadas para prevenir
maiores danos causados por reacdes adversas amedios (RAMS)
conhecidas.

Coleta de dados para monitoramento local: amostm@ostragem aleato
de pacientes atualmente internados. Aleatoriafsgsgrque todos os
pacientes tém probabilidade igual de serem incluidoavaliacdo. Deve
ser incluidos pacientes adultos, pediatricos eataam O tamanho
recomendado da amostra € de 20% dos pacientesaidtsr, quando o
hospital tiver 150 ou mais leitos; 30 pacientes internados, quando o
hospital tiver entre 3049 leitos; e todos os pacientes internados quando o
hospital tiver 30 ou menos leitos. A coleta de @mestra maior, quandg
possivel, ird aumentar a sensibilidade dos dadsis.igdicador pode ser
adequado para a comparacéo entre hospitais. Nesieas defini¢des,
métodos de amostragem e diretrizes de auditoriicacéo devem ser
acordados previamente, consultando-se a agénaider@mlora.

A coleta de dados para este indicador dependedaarsimtacdo de RAM
na folha de prescricao e no prontuario médico. &dmcumentacéo
auxilia na qualidade do cuidado ao paciente (ThedGglinical
Documentation Guide, 2003) e € um componente fuedtahdo
gerenciamento de RAM. A ma comunicacgéo pode resetaeventos
adversos a medicamentos (MacKinnon, 2007).

O registro de uma histéria medicamentosa detalhadaomento da
internacd@o é uma etapa critica para se determimi@cesao e completud
da lista de RAMs conhecidas. Este indicador nabaasarecisao da list
de RAMs conhecidas documentadas no prontuario médico; em vez disso,
esta focado na disponibilidade de uma documentzm@pleta no
momento de se prescrever, fornecer e administrdicam@entos.
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Fonte de Dado

sProntuarios dos pacientes (prescrigcdes de meditas)e
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